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■　杨福顺

１　中国中成药在越南市场的现状
到目前为止，进入越南市场并且得到消费者广

泛认可的中国中成药品种主要有几大类：第一类是

传统中成药品种，这部分中成药曾经随着历史上华

人迁入越南而进入越南市场，以传统名优产品为

主，如北京、上海的人参蜂皇浆、北京国公酒、同

仁堂系列产品、上海部分中成药产品，广州老字号

中成药，云南白药、三七伤药片，金丹、百保丹

等，这类产品以质优和疗效好，久经历史的仓桑变

化而长久不衰。第二类是通过贸易渠道进入越南市

场的中成药产品。迄今为止，已有云南、上海、江

苏、重庆、四川、广东、广西、北京等地制药企业

的中成药品种在越南获准销售，这类品种主要以新

特药或制剂技术先进的中成药品种为主；第三类为

通过电视广告或媒体影响而进入越南市场的中成药

品种，如我国中央４台国际频道的广告，几乎在越
南全境都有很好的收视效果，该台在越南也是收视

率较高的电视台之一，其新活的制作技术和诱人的

广告作用，在越南消费者心目中的作用也是很好，

如六味地黄丸、乌鸡白凤丸、神奇止咳糖浆、逍遥

丸、西瓜霜含片、金嗓子、湿毒清等产品，在越南

市场上都有很好的业绩，有的品种还成为消费时

尚；第四类是通过边贸或其它非正常渠道进入越南

的中成药品种，这类品种以大路货产品为主，价格

低，疗效好，适合越南消费市场的需求，以颗粒剂

如板兰根颗粒、夏桑菊颗粒、罗汉果颗粒等和片剂

清火栀麦片、穿心莲片、咳特灵片、Ｖｃ银翘片等
以及部分外用类中成药产品如肤阴洁、洁尔阴、万

花油、风湿膏等。另外，一些疗效好但用量小的中

成药品种也通过这种方式进入越南市场，如四消

丸、六神丸、清心丸等在越南东医诊所 （越南传统

医药诊所，相当于我国的中医药诊所）中也经常看

到这类产品。以上中成药品种通过不同的方式进入

越南市场，得到市场及消费者的认可，为中国中成

药企业进入越南市场提供了很好的经验或范例和先

导，对于中国中成药在越南市场的拓展打下了良好

的基础。当然，要成功拓展越南中成药市场，除了

借鉴以上几个方面的经验外，最重要的还应该采用

符合越南相关法律法规和能够方便适用中国中成药

生产经营者的好方法，稳步系统地开拓越南中成药

市场。

２　一年一度在广西南宁市举办的 “三会一节”及

其相关经贸会议，对于中国中成药产品及企业打

入越南和东南亚市场，具有较好的桥梁和催化

作用

　　广西南宁市作为中国—东盟博览会的永久举
办地，不论中国与东南亚从国际间的相互关系、

地缘政治、发展相互关系、发扬传统友谊、增进

了解、加快中国和整个东南亚地区经济的共同发

展等各个领域，都有着非常重要的意义。特别是

一年一度在广西南宁市举行的 “三会一节”及

其相关经贸会议，对于推动中国和东南亚地区的

经济发展，所发挥的优势和推动作用越来越明

显。“三会一节”及其相关经贸会议所面对的是

当今发展最有活力和经济成长最快的东盟 １０＋１
（东盟１０国为印尼、马来西亚、泰国、新加坡、
文莱、菲律宾、越南、老挝、柬埔寨、缅甸加中

国）以及西亚乃至整个亚太地区，并且汇集了参

加国及企业的政策、市场、资源、法律法规、经

济环境、民众需求、投资项目、风土人情等等各

个层面的信息，在 “三会一节”召开期间，中

国和东盟国１０以及其相关国家的政府首脑同要
员、参会各国工商界企业精英人士及知名人士、

国内外多家媒体等汇集南宁市，使有志于拓展越
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南和海外市场的中国中成药生产经营事业同仁

们，有机会与他们直接触，甚至面对面地交换意

见，对共同感兴趣的投资项目进行充分的探讨，

为业界人士了解越南中成药市场以及相关的信息

提供了直观快捷的平台。特别是双边都有意向的

投资项目，就具体的运作情况还能够进行深入细

致的探讨，相当于中国的现场办公高效率，就能

把前期工作做好做细，节约大量的时间和开支。

积极参加 “三会一节”及其相关经贸活动，也

是中国中成药生产经营企业走出国门最方便快速

的重要渠道，比如，２００５年举办的 “三会一

节”，越南曾把对其国内的中成药工业生产投资

作为重点引进项目，并针对于中国相关企业或个

人在越南投资该项目发布了相应的优惠政策，吸

引中国中成药生产经营企业到越南投资办厂。据

有关方面透露，今年越南的这一政策仍然不会改

变，还会把中国中成药生产经营企业到越南投资

办厂作为重点引进项目。

３　中国中成药进入越南市场的相关程序
越南民众对中国中成药产品的广泛欢迎，造

就中成药坚实的市场基础和巨大的商业利益或商

机，越南政府对中国中成药进入越南市场也采取

相对规范而又积极灵活多样的优惠政策或鼓励措

施，越南相关的民间组织和工商企业则主动跟

进，积极推动我国中成药产品进入越南市场，每

次到越南参加相关会议和洽谈业务，都有不少中

成药经营者主动前来接洽，寻找商业机会，愿意

帮助办理中成药进入越南市场的相关手续，或提

供咨询服务。在越南举办的中成药产品展销会，

广大参观者及民众更是表现出巨大的热情，除了

积极索取资料外，还购买大量中成药产品，往往

是会议还未结束，产品就销售一空。为了使中成

药工商同仁们对进入越南市场有进一步的了解，

拓展越南中成药市场，就相关事宜，笔者作如下

介绍，与中成药生产经营同仁们共享。

!
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　　根据越南相关法规及 《２００５年保护人民健
康的药品和美容产品的进出口指导通知》的具体

要求，中国中成药要合法进入越南市场销售，生

产经营企业必须向越南药品管理局提出产品登记

申请，并同时提供申请注册资料，包括中成药品

种名称，最小销售单位的中成药样品及其检验方

法和内容，生产流程报告，稳定性研究，毒性实

验，临床实验报告，企业概况，相关证照及

ＧＭＰ证书复印件，银行信用证明，注册资金证
明，验资报告，以上材料一式三份，翻译成越

文，费用约７０美元；每个中成药品种交纳 ２００
美元的评估费，审批法定时间不得超过一年，一

般４～６个月就能完成。通过审批能够进入越南
市场销售的中成药品种同时获得药品登记编码，

由越南医药经营企业负责国内市场销售。若要进

行长期贸易，可继续交纳２０００美元的执照审批
费，获得经营许可，并发放许可证，３～５年内
有效，到期可继续申请延期。以上手续办妥后，

中国企业就可以和越南各医药进出口公司或相关

企业开展业务来往，获得登记编码的中成药品种

在办理正常海关进出口手续的情况下，就可进入

越南销售。这种运作方式适合大批量或销售市场

非常明确及市场成熟的中国中成药品种进入越

南。同时也可以委托越南进出口公司、中介公司

或代理商办理，手续费一般为 １５％ ～３％，关
税视不同中成药的品种为 ０～９％不等，能省去
很多麻烦，就能快速简捷地通关进入越南市场

销售。
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　　在越南相关法律法规允许的情况下，中成药
生产经营者，可以采取以下合法而灵活多样的措

施，有目的的小批量进入越南目标市场，循序渐

进，不断发展，系统开发，稳步前进。在此，笔

者根据越南相关法律法规，以及不少经营者的成

功经验和我国中成药进入越南已经形成的一些规

则，作如下较全面系统的详尽说明，具有很强的

实用性和可操作性。

３２１与越南医院合作，直销医院
到越南首先找到可以合作的医院，推荐中成

药产品，特别是医院特殊需用的中成药品种。目

前，越南全国共有中央级医院 ３０家，省 （市）

级以上医院 １９６家，县级以上医院 ２５００多家，
另外，还有一些私立医院，也有不少华人开办的

医院，如在胡志明市比较著名的华人医院就有华

安医院、华泰医院、同安医院等，越南的大医院
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主要集中在首都河内市及南方的胡志明市，越南

的医生对中成药大都持欢迎态度。找到合作的医

院后，凭医院院长的报告和医生的治疗单，越南

医药进出口企业的申请单，就可办理中成药快速

进口手续，供医院内部使用。如果下次再需要该

类中成药品种时，仅凭医院的购货计划，提交越

南医药进出口公司，就可从我国直接进口。

３２２紧急情况下所需的特殊中成药品种
对于未获得登记编码的中成药品种，因医院

和相关的医疗机构的特殊需要，我们可以直接委

托医院和相关的医疗机构向越南药品管理局提出

申请，药品管理局在参考医院或传统医疗机构的

意见后，优先颁发进口许可证。在越南，使用中

成药较多的企业或机构为各级东医药 （越南称本

国传统医药为东医药）研究机构和协会及其成员

单位，比较著名的有河内民族医药研究院，该院

１９８８年被世界卫生组织认定为全球 ２２个传统医
学合作中心之一；此外，还有胡志明市民族医药

研究所，不少医院设置的东医科也是我国中成产

品药的用户或潜在用户。

３２３通过会展的方式输入少量中成药产品
在越南举办的中国中成药会展或相关交易

会，每年都有很多次，并且对于参展的中国企

业，越南官方也给予许多优惠条件，如允许免税

带入一定数量的中成药参展品种。会议期间，经

营者可以充分利用这一有利条件，一方面，与越

南客商广泛接洽，寻找客商或销售代理，往往不

少中成药品种以此方式就能获得订单，为下一步

批量进入越南市场打好基础。另一方面，有目的

地在会展期间销售带去的中成药产品，以产品销

售的实战运作方式，做好充分的市场调研工作，

为今后系统拓展越南市场提供有价值的资料。据

多次参加越南会展的企业介绍，每次带去的中成

药在会展期间都能销售一空，并且，还能卖个好

价钱，计划得好，能够赚回进入参展的所有费用

后，还有节余。真可谓一举多得。

３２４直接与越南客商洽谈
在越南中成药商业行业中，有不少经济实力

雄厚及经验丰富的中成药经营者，这些私营企业

几乎都是华人掌控，经营方式灵活多样，主要集

中在胡志明市和河内市。中国中成药生产经营者

要开发越南市场，应做充分准备，带足相关产品

和相关资料，到达越南目的地后，可以通过当地

华人工会、华人商会、华人会馆等民间组织，查

阅相关资料或咨询情况，请有关专家介绍情况和

客户，然后再找相关客户洽谈。或直接与越南客

商接洽，在越南的华人经营者，往往以诚信经营

而著称，受到当地工商界的好评，特别是华人经

营者，与我们没有语言障碍，容易沟通，他们热

情待客，诚恳待人，勤劳务实，努力拼搏的精

神，令人叹为观止，受到越南商界的尊重。同

时，华人经营者具有很强的批发能力和市场渗透

力。华人在东南亚经商的历史悠久，越南的华人

经营者不仅在越南本国，而且在周边国家甚至整

个东南亚和整个亚太地区，都有稳定的客源。越

南中成药经营者对中成药品种的市场预测或前景

分析，可以说，就是该品种进入越南的可信资

料，我国中成药生产经营企业，可以采取形式多

样的合作方法，开发市场，有时立刻就能搭成协

议，获得定单。可以说，找到好的合作商，拓展

越南市场已成功了一大半。

３２５通过边贸渠道与越南客商合作
有不少中成药经营者活跃在边贸市场上，对

于尚未开发越南市场的中成药品种，中国中成药

生产经营者向边贸经营者提供样品或进行小额交

易，一旦获得成功再大量交易，或直接进入越

南，或再全面系统开发市场。另外，中国中成药

生产经营企业，也可以通过民间来往或学术交流

的方式，前期进入越南市场，在获取充分的资料

和可靠的信息后，再全面开发越南中成药市场。

４　开发拓展越南中成药市场，应该注意的几个
问题

　　越南中成药市场潜力很大，并且，随着越南
经济的高速发展，中成药市场潜在的容量还会随

之增大。但是，由于越南经济发展起点低，起步

晚，不确定性因素较多，医疗卫生保健制度不健

全，民众的整体消费水平仍然很低，越南医药市

场与中国相比，具有很大的差异性，越南中成药

市场虽然遍地黄金，但大多是深埋于市场深层或

尚未开发的黄金富矿。所以，要真正在越南市场

上，使中国的中成药产品有所作为，套用当前的

营销理论或成功经验是行不通的，还需要做艰苦

的努力和细致繁杂的工作，搞好市场开发或营销

创新，才能获得理想的收益。从一些已进入越南
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市场销售的中成药品种和企业的成功经验来看，

尽管开发越南市场不是一件很容易的事，但与竞

争剧烈的国内市场相比，所付出的支出与收益相

比，相当于在越南市场付出一份的努力，在国内

市场则要付出八份以上的代价，才能获得相同的

收益。由此可以看出，和国内相同的条件下，在

越南开发中成药市场，是国内无法比拟的。总结

他们的经验教训，也许，能为今后进入越南市场

的中国中成药生产经营企业提供参考，少走弯

路，让大家共同分享。
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中国中成药产品进入越南市场之前，必须对

中成药产品的说明书及外观设计进行全盘综合考

量，特别是避免使用一些令人费解、模棱两可、

模糊不清的传统中医药专业词语，是中成药产品

进入越南市场必需加以认真考虑的问题。对越销

售的中成药说明书，还要考虑不能与越南的法律

法规和民众的道德观念相冲突，必要时，还需邀

请中越两国有关专家参与完成此项工作，使说明

书成为越南医患人员和消费者认识中成药的第一

名片，让越南医务人员和民众，通过阅读简单扼

要的说明书，就能对中国中成药品种有一个整体

的了解，对于日后在越南市场上的销售或全面系

统地开发市场的成败致关重要。
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越南中成药市场潜力虽然很大，但还需要开

发拓展，越南整体经济水平发展较低，民众的品

牌消费观念不强，消费心理不成熟，中成药产品

的目标市场或者细分不明确，民众的经济收入及

消费心理承受能力较差，对产品的需求弹性大，

这些因素都增大了中国中成药进入越南市场的风

险和不确定性。在越南市场中打持久战，着眼于

长远，循序渐进，稳步前进，找到合适的方法持

之以恒，不断拓展市场，做大做强。
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　　越南地处北回归线以南，属热带季风气候，
高温多雨，病菌滋长速度快，致病因素多。进入

越南的中国中成药品种，首先要从当地多发病、

常见病入手，对症选择相应适销对路中成药品

种，如清凉解毒类、治疗皮肤病类、消炎类、治

疗胃肠道疾病类、医治疑难杂症类等中成药，快

速占领市场，站稳脚跟，为今后的发展打好基

础。其次，进入越南的中成药品种还必须选择适

当地环境条件的内外包装，使用防水、防潮、防

高温等性能很好的包材或材质的内外包装，确保

中成质量不受外界环境的影响而变质。第三，越

南民众的生活水平及经济收入较低，仅相当于我

国８０年代中期的水平，进入越南市场的中成药
品种，适当的价格定位，对于开拓越南市场具有

事半功倍的作用。
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　　在中国，相当缺乏进入越南市场可信度高的
资讯支持和实力强及信用良好的中介机构，来诚

心诚意地为中成药生产经营企业提供优质服务。

中国中成药行业的生产经营企业，仅仅靠短时期

旅游的方式，到越南考查、参展、开会等简单而

肤浅的方式，很难把事情做成，而仅靠企业单打

独斗和面面俱到地拓展越南中成药市场，会大幅

度地增加经营风险和成本费用，成功率也不会

太高。

成立可靠和信用良好的咨询中介公司，通过

互利互惠的合作，引导更多的中成药生产经营企

业走出国门，弥补国内当前的市场空白，为我国

中成药产品进入越南市场做出更大的贡献。

５　在越南投资开办中成药生产企业
近年来，越南政府采取一系列改善投资环境

的措施，尤其是颁布实施新 《投资法》、 《企业

法》和 《证券法》，投资渠道更加通畅便利，使

越南已成为外国投资商眼里最具吸引力的国家之

一。越南经济学家认为，越南即将迎来第三次投

资高峰。预计 ２００６年越南将吸引外资将进一步
增长，全年将超过 ６０亿美元，实际到位资金为
３５亿美元。

但是，与如今大量外资涌入越南的大环境极不

相称的是，到目前为止，中国中成药生产在越南的

投资项目还是空白，越南也没有中成药生产企业。

越南国内需求完全依赖进口，从长远的发展来看，

这种状况是很不正常的，中国仅仅靠输出中成药产

品进入越南市场的现象，也不会长期维持下去。越

南官方也衷心希望，中国真正有实力的中成药名牌

生产经营企业能在越南投资办厂，同时也出台了相

应的优惠政策。




